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Objectif

L'ECOS Virtuel est un examen sommatif qui évalue les compétences en résolution de problemes
et en prise de décision critique requises des praticiens dentaires débutants au Canada.

L'ECOS Virtuel est une norme nationale de compétence pour les dentistes au Canada.
L'examen méne a la certification du BNED et est requis pour I'obtention du permis d'exercer au
Canada.

Validation de I'inscription

Lors de la validation de I'inscription, vous devrez montrer une piéce d’'identité récente avec
photo émise par le gouvernement. Les pieces d’'identité gouvernementales avec photo qui sont
acceptées sont :

e le permis de conduire,
e le passeport, ou
e la carte d’identification provinciale avec photo.

Cette piece d'identité doit étre émise en anglais ou en francais. Les photocopies et les images
numériques ne seront pas acceptées.

La piece d'identité avec photo doit afficher votre nom exactement comme il apparait sur votre
profil en ligne et ne doit pas étre échue. Sila piece d'identité n'a pas de date d'expiration, elle
doit avoir été émise au cours des 10 dernieres années.

Si vous ne présentez pas de piece d'identité avec photo émise par le gouvernement, vous ne
serez pas admis pour faire I'examen.
Lors de la validation de I'inscription, le personnel pourra inspecter vos lunettes, bijoux ou

autres accessoires. Cela peut nécessiter une inspection physique et peut se produire
chaque fois que vous enfrez dans la salle d’'examen

Vous étes avisé de ne porter aucun bijou a I'exception des alliances. Tout autre bijou, incluant
les accessoires décoratifs pour les cheveux devront étre enlevés et placés dans un endroit
désigné a cet effet.

Veuillez-vous référer aux Réglements le jour de I'examen pour connaitre ce qui est permis ou
non d’'apporter dans la salle d’examen.
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Informations additionnelles pour la validation de I'inscription aux centres Prometric

Lors de la validation de I'lInscription aux centres Prometric, vous pourriez étre soumis & un
détecteur manuel de métal et a la prise d’empreintes digitales. Vous devrez remonter le bas de
votre pantalon jusqu’aux chevilles, vider et retourner toutes vos poches et remonter vos
manches au-dessus de vos poignets avant d’entrer dans la salle d’examen.

Avant I'examen, veuillez lire les directives des centres de test Prometric incluant les procédures
d’arrivée et de validation de I'inscription. Ces procédures peuvent changer a tout moment. |l
est de votre responsabilité de connaitre les régles du centre de test avant de vous présenter &
I'examen. Si vous ne vous conformez pas aux reglements de Prometric, I'acces au centre de
test pourra vous étre refusé.

I I
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Contenu

Les questions de I'examen sont basées sur les connaissances-habiletés-aptitudes (CHA) des
praticiens dentaires débutants au Canada qui se trouvent dans la section Ressources
d’examens sur le site Web du BNED.

Plan directeur (blueprint)

Le plan directeur (blueprint) ci-dessous donne la liste des domaines évalués et le pourcentage
approximatif de questions dans chacun des domaines.

Chaqgue catégorie du plan directeur comprend des questions portant sur le diagnostic, le plan
de traitement et la prise en charge des patients de tout dge avec ou sans besoins particuliers et
ce incluant la thérapeutique et la pharmacologie. Les questions portant sur la radiologie et
I'anesthésie dentaire seront distribuées dans toutes les catégories. Des questions relatives aux
principes qui sous-tendent la littérature scientifique, la promotion de la santé et le
professionnalisme peuvent également faire partie de I'examen.

Pourcentage de

Plan directeur ECOS Virtuel

questions
Dentisterie opératoire 165
Parodontie 145
Médecine buccale et pathologie buccale 12+5
Douleur 12+5

Prévention et prise en charge des urgences médicales
incluant la prise en charge de patients aux prises avec des 12+5
problémes médicaux complexes

Endodontie 105
Prosthodontie 10+£5
Chirurgie 8+5
Orthodontie 65
Total 100

3 |
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Format

L'ECQOS Virtuel est un examen administré de facon électronique en une seule journée et
comprend approximativement 200 questions. Il y a approximativement 50 questions & choix
multiples standards & une seule réponse et approximativement 150 questions basées sur des cas.
L'examen est d'une durée de six heures avec une pause prévue.

Questions a choix multiples standards a une seule réponse

Les questions avec une seule bonne réponse sont identifiées par la directive “Choisir UNE bonne
réponse.” Pour ces questions, vous devez choisir la réponse la plus appropriée. I n'y a pas de
pénalités pour les réponses incorrectes, vous devriez donc répondre & toutes les questions,
méme si vous étes incertain.

Exemple de question & choix multiples standard a une seule réponse

Lesquelles des cellules suivantes participent a la formation du caillot sanguin?

® Plaguettes.
O Monocytes.
O Lymphocytes.
O Leucocytes.

Questions basées sur des cas

Les questions basées sur des cas requierent que vous preniez en considération les informations
fournies (ex : histoire de cas, tableaux dentaires, images pertinentes, y compris des images
radiographiques et/ou des diagrammes) et que vous répondiez 4 la question. La question peut
étre une question & choix multiples standard & une seule réponse, une question de type & choix
multiples & plusieurs réponses ou une question a réponse courte (ex : rédiger une ordonnance).

Les questions basées sur des cas utilisent les Canevas des questions et réponses de I'ECOS Virtuel
qui se trouvent dans la section Ressources d'examens sur le site Web du BNED.

Chaque canevas dans les Canevas de I'ECOS Virtuel peut inclure plus d'une question qui peut
étre utilisée avec cet ensemble de réponses. Ci-dessous se trouvent des exemples de questions
pouvant étre utilisées avec canevas dans I'examen. Les canevas incluent une liste de
distracteurs qui peut étre treés longue. Tous les distracteurs peuvent ne pas apparaitre dans une
guestion donnée.
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Exemple de question basée sur un cas avec une seule réponse

Les questions basées sur un cas a une seule réponse sont identifiées par la directive “Choisir UNE
bonne réponse.” Pour ces questions, vous devez choisir la réponse la plus appropriée ou la plus
probable. I n'y a pas de pénalités pour les réponses incorrectes, vous devriez donc répondre &
tfoutes les questions, méme si vous étes incertain.

[Radiographie panoramique fournie.]

Choisir UNE bonne réponse.

Quel est le diagnostic radiologique le plus probable?

Dentincluse.

Os hyoide.

Torus (Tori).

Ostéome.

Ostéite sclérosante.
Cémentoblastome.
Odontome.

Sialolithe(s).

Ganglion(s) lymphatique(s) calcifié(s).
Ligament stylohyoidien calcifié.
Tonsillolithes.

Phiébolithe(s).

Corps étranger.

OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0OO0O e

Exemple de question basée sur un cas avec plusieurs réponses

Les questions basées sur un cas avec plusieurs réponses sont identifiées par la directive ‘' Choisir
UNE OU PLUSIEURS bonnes réponses’’. Ces questions peuvent avoir une ou plusieurs bonnes
réponses. Pour en faciliter la lecture, le pluriel est utilisé dans la formulation de toutes les
guestions qui peuvent avoir UNE ou PLUSIEURS bonnes réponses.

La note que vous recevrez pour chague question dépend du fait que vous aurez choisi toutes
les bonnes réponses, certaines bonnes réponses ou une mauvaise réponse.

La note maximale pour chague question est ''1"'et la note minimale est *'0''(zéro). Chaque
réponse a une valeur dans une question a multiples réponses. Vous devrez sélectionner toutes
les bonnes réponses pour obtenir la note maximale pour la question. Si une mauvaise réponse
est sélectionnée, peu importe que vous ayez aussi sélectionné toutes les bonnes réponses, vous
recevrez une note de ''0''(zéro) pour toute la question.

Dans de rares cas, certaines réponses peuvent recevoir une valeur de ''0'' (zéro) si elles ne sont
ni définitivement correctes ni définitivement incorrectes. La sélection de I'une de ces réponses
n'affectera pas votre note.

L'exemple ci-dessous illustre les réponses de trois candidats différents et leur note respective
selon les réponses sélectionnées lors de I'évaluation d’une radiographie réfrocoronaire pour la
présence de carie.
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[Radiographie rétrocoronaire fournie.]

Candidat 1

Choisir UNE OU PLUSIEURS bonnes
réponses.

Il'y a évidence de carie au

distal de la dent 2.3 -1

distal de la dent 2.7 -1

mésial de la dent 2.8 -1

1 mésial de la dent 2.4 -1
[ distal de la dent 2.4 -1
B mésial de la dent 2.5 .33
B distal dela dent 2.5 .33
B mésial de la dent 2.6 .34
[ distal de la dent 2.6 -1
[0 mésial de la dent 2.7 0
0

0

0

distal de la dent 2.8 -1

Note totale: 1

Le candidat 1 a sélectionné trois

réponse pour un total de 1 point.

e

bonnes réponses et aucune mauvaise
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Candidat 2

Choisir UNE OU PLUSIEURS bonnes
réponses.

Il'y a évidence de carie au

distal de la dent 2.3 -1

]

mésial de la dent 2.4 -1
distal de la dent 2.4 -1

]

mésial de la dent 2.5 .33
distal de la dent 2.5 .33
mésial de la dent 2.6 .34
distal de la dent 2.6 -1
mésial de la dent 2.7 0

distal de la dent 2.7 -1

mésial de la dent 2.8 -1

distal de la dent 2.8 -1
Note totale: 0.66

0O 0O -0 = 0 >0 =m o m

Le candidat 2 a sélectionné deux
bonnes réponses et aucune
mauvaise réponse mais n'a pas
sélectionné toutes les réponses
correctes. Le candidat obtient
une note partielle pour la
question.

1

Candidat 3

Choisir UNE OU PLUSIEURS bonnes
réponses.

Il'y a évidence de carie au

distal de la dent 2.3 -1
meésial de la dent 2.4 -1
distal de la dent 2.4 -1
meésial de la dent 2.5 .33
distal de la dent 2.5 .33
mésial de la dent 2.6 .34

distal de la dent 2.6 -1
mésial de la dent 2.7 0
distal de la dent 2.7 -1
mésial de la dent 2.8 -1
distal de la dent 2.8 -1

Note totale: 0

g

Le candidat 3 a sélectionné quatre
réponses. Trois des réponses ont une
valeur positive, mais une réponse est
incorrecte. Le candidat obtient 0
pour cette question.

O 0O 0O O =@ = = m OO0 OO0
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Questions basées sur des cas avec réponse courte.

Les questions basées sur des cas avec réponse courte exigeront que vous rédigiez une
ordonnance pour un médicament prescrit frequemment par les dentistes généralistes au
Canada. Ces questions ont une valeur de quatre poinfts.

Un formulaire d'ordonnance vierge, comme illustré ci-dessous sera fourni. Vous devrez
compléter I'ordonnance appropriée pour le patient selon I'histoire de cas décrite.

Il'y a deux types d'ordonnances utilisés dans I'examen. Toutes les boites du formulaire
d’ordonnance s'agrandiront pour accueillir votre texte.

Exemples de formulaire d'ordonnance

DOCTEUR.E DENTISTE
100 RUE QUELCONQUE
VILLE QUELCONQUE, CANADA
TELEPHONE XO0(-XXX-)XXX

Nom du patient: Maxime Untel Date: Aujourd'hui
Adresse: 123 Rue Principale, Ottawa, ON

R

Répéter fois Signature: Dre Dentiste
T # Permis: 123456

|

Pour ne pas
répéter,
inscrire 0.

I I
PROTOCOLE ECOS VirtuelMC - 2024 Page | 10



DOCTEUR.E DENTISTE
100 RUE QUELCONQUE
VII:LIE QUELCONQUE, CANADA
TELEPHONE XOOX-200C-2000K
Nom du patient: Maxime Untel Date: Aujourd'hui
Adresse: 123 Rue Principale, Ottawa, ON
R Médicament: Teneur:
% %
Disp.: p
Sig.:
7~
Répéter fois Signature: Dr.e Dentiste
T # Permis: 123456

— ]

Pour ne pas
répéter,
inscrire 0.

& B |
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Histoire de cas

Plusieurs questions contiennent des histoires de cas selon le format illustré ci-dessous.

Patiente de 50 ans

Plainte principale/ “Je veux remplacer ma dent.”
Raison de la visite:

Histoire de la plainte Dent extraite il y a plus de 20 ans.
principale:

Histoire dentaire: Visites régulieres.

Histoire médicale: Hypothyroidie.

Médication: Lévothyroxine (Synthroid®).

Observations cliniques:

e Lesinformations générales relatives au patient seront écrites sur la premiere ligne.

e Siune section de I'histoire de cas est vide, c’est qu'il n'y a aucune information significative
pour cette section. Les images et les tableaux peuvent étre présentés a la suite des histoires
de cas.

e La note "Cette région représente I'état parodontal global de ce/cette patient(e)." peut étre
incluse dans la section Observations cliniques du tableau pour les cas qui incluent un
tableau parodontal pour quelques dents seulement.

I I
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Tableau parodontal

Certaines questions basées sur des cas présentent des tableaux parodontaux dans le format

suivant:
Furcation II I
B
U NAC 3 4 3 2 8 3 3 2 4
¢ Récession 1 ] 2 1 1
C
i\ Saignement °
Sondage 3 3 3 3 10 3 4 3 4
Dent 3.4 3.5 3.6 3.7

— > CcCc Q) Z —

Saignement

Sondage 3 3 3 3 4 4 4 4 3
Récession 1 1 1 1 1 1
NAC 4 4 4 4 5 5 4 4 3
Furcation I
Mobilité 1

Chaque tableau ufilise les notations suivantes:

La portion supérieure du tableau, au-dessus du numéro des dents, comprend les
observations notées sur les surfaces buccales des dents. La portion inférieure comprend les
observations notées sur les surfaces linguales des dents.

Les dents absentes sont notées par une colonne vide.

Les implants seront identifiés dans le tableau.

La profondeur au sondage parodontal est mesurée en millimetres. Les profondeurs de plus
de 3 mm sont notées en rouge.

Le saignement au sondage parodontal est noté par un point “e”.

Les récessions sont mesurées en millimétres. Les récessions d'une valeur positive indiquent
que la gencive marginale est située apicalement d la jonction amélocémentaire. Une
valeur négative pour une récession indique que la gencive marginale est située
coronairement a la jonction amélocémentaire.

NAC signifie “niveau d'attache clinique” et est mesuré en millimétres.

L'afteinte de furcation est notée selon la classe (I, 11, 111).

La mobilité est classée en 1, 2 ou 3 selon la classification de Miller.

Les cases vides signifient qu'il n'y a rien de significatif ou que la mesure est de 0.

I I
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Les résultats des tests de percussion, des tests de palpation, des tests au froid, des tests au
chaud, des tests pulpaires électriques et des tests d’occlusion (bite test) peuvent étre fournis
dans un tableau sous le tableau parodontal. Des détails supplémentaires sur la facon dont les
tableaux endodontiques sont remplis se frouvent dans la section Tableau endodontique du
protocole.

Tableau endodontique

Certaines questions basées sur des cas peuvent inclure des tableaux endodontiques dans le
format suivant :

1.3 1.4 1.5
Buccal 2 2 2 3 2 3 4 2 5
Sondage
Lingual 2 2 2 3 2 3 4 2 5
Mobilité Physiologique 1 1
Percussion ++ - +
Palpation ++ - +
++
Test au froid - Normall , .
Réponse persistante
Test pulpaire électrique 80/80 30/80 20/80
Sensible
Test d’occlusion Sensible . I
. . . Normal au reldchement de
(Bite Test) a la pression .
la pression
+
Test au chaud - Normal 3 .
Réponse persistante
Coloration anormale Oui Non Non

“Non effectué” signifie que le test n'a pas été réalisé sur ce patient.
e Le degré de mobilité est classé Physiologique ou 1, 2 ou 3 selon la classification de Miller.
e Lasensibilité a la percussion est classée en termes d'intensité de douleur : ++/+/-.
e Lasensibilité a la palpation au niveau de I'apex radiculaire est classée en termes d'intensité
de douleur : ++/+/-,
e Lesrésultats des tests au froid et au chaud sont décrits en termes d'intensité de douleur :
++/+/-/Normal.
o “-"estutilisé lorsqu'il n'y a pas de réponse aux tests au froid ou au chaud.
o Silaréponse au test au froid ou au chaud est ++ ou +, la durée peut étre décrite
comme courte ou persistante.
e Lesrésultats des tests pulpaires électriques ont une valeur maximale de 80.

I I
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e Pourles dents ayant subi un traitement endodontique, la mention N/A (non applicable) est
utilisée pour les tests pulpaires électriques, les tests au froid et les tests au chaud.

e Lesrésultats des tests d’occlusion (bite test) sont décrits comme Normal ou Sensible a la
pression ou au reléchement de la pression.

e La coloration anormale est évaluée par Oui (si présente) et Non (si absente).

Tableau orthodontique

Certaines questions basées sur des cas peuvent inclure des tableaux orthodontiques dans le
format suivant :

Patiente de 27 ans Moyenne Patient
SNA 81° 80°
SNB 79° 75°
Selle-nasion au plan mandibulaire 32° 31°
Plan de Frankfort au plan mandibulaire 24° 25°

Moyenne : Moyenne des mesures pour une population de patients nord-américains.

Images

Toutes les photographies et les radiographies sont présentées de facon anatomique comme si
vous étiez face au patient.

Définitions importantes

Diagnostic différentiel : jusqu'd trois diagnostics probables selon les informations
fournies.
Prise en charge immédiate : prise en charge requise 4 ce rendez-vous pour le cas

clinique spécifique.

Traitement initial/ premiere étape d'un traitement plus complexe ou
Prise en charge initiale: exhaustif ou premiéere étape d'un cas clinique spécifique.
Investigation: toute recherche ou analyse pour le cas clinique

spécifique pouvant inclure des tests cliniques ou de
laboratoire, des radiographies, des biopsies, efc.
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PROTOCOLE ECQOS VirtuelMC - 20264 Page | 15



Prise en charge:

Prise en charge la plus approprié(e):

Le/La plus probable:

Etape suivante:

Exemples de formulations

toute thérapie axée sur le patient dans le cas clinique
spécifique et pouvant inclure des traitements restauratifs,
chirurgicaux, pharmacologiques, non-pharmacologiques,
des thérapies nutritionnelles, de la formation, des conseils,
de la surveillonce/observation et des suivis.

la réponse la plus appropriée dans le cas clinique
spécifiqgue. Comme la prise en charge d'une situation
peut inclure plusieurs étapes, “La prise en charge la plus
appropriée” peut comporter plus qu'une seule réponse.

la réponse la plus probable dans le cas clinique
spécifique.

I'étape suivante que vous feriez dans la prise en charge
d'un cas clinique spécifique.

Exemple avec UNE option de prise en charge dans un cas clinique spécifique

[Histoire de cas et radiographie rétroalvéolaire de la dent 2.6.]

Choisir UNE bonne réponse.

Quelle est la prise en charge la plus appropriée pour la dent 2.62

O Equilibrage d'occlusion.

O Retraitement endodontique non-chirugical.

O Traitement endodontique chirurgical (apectomie).

® Exitraction.

O Observation et réévaluation dans 2 semaines.

O Aucun fraitement.
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Exemple avec UNE OU PLUSIEURS option(s) de prise en charge dans un cas clinique spécifique

[Histoire de cas, photographie et radiographie rétroalvéolaire de la dent 8.5.]
Choisir UNE OU PLUSIEURS bonnes réponses.

Quelles sont les prises en charge les plus appropriées pour la dent 8.52

B Coiffage pulpaire indirect.
O Coiffage pulpaire direct.
B Restauration directe.

O Pulpotomie.

0 Pulpectomie.

O Extraction.

Dans I'exemple ci-dessus, la prise en charge de la dent 8.5 inclus de faire une pulpotomie et
la mise en place d'une restauration directe.

Exemple d’UN OU PLUSIEURS diagnostic(s) parodontal(aux) pour un cas clinique spécifique

[Histoire de cas, photographies et radiographies]
Choisir UNE OU PLUSIEURS bonnes réponses.

Quels sont les diagnostics parodontaux?

B Santé gingivale clinique.

O Gingivite.

O Parodontite.

O Parodonte intact.

B Parodonte réduit.

O Patient n'étant pas atteint de parodontite.

B Pafient ayant une parodontite stable.
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Matériel préparatoire

Nous vous encourageons a utiliser les ressources du BNED disponibles pour vous préparer a
I'ECQOS Virtuel. Ces ressources sont destinées & un usage personnel seulement.

Canevas de I'ECOS Virtuel

Les canevas des questions et réponses de I'ECOS Virtuel illustrent le type de questions pouvant
étre utilisées dans I'examen et sont disponibles dans la section Ressources d'examens sur le site
Web du BNED. Nous vous encourageons fortement & consulter le site Web en préparation &
votre examen.

Vidéo d'orientation de I'ECOS Virtuel

L'ECOS Virtuel sera administré de facon électronique. Le Guide d'orientation de I'ECOS Virtuel
devrait étre consulté avant de vous présenter a I'examen.

Durant un examen administré de facon électronique, vous pourriez faire face a de courts délais
techniqgues. Le BNED a tenu compte de ces délais dans la détermination du temps alloué pour
répondre aux questions de I'examen.

Bien que I'examen soit administré de fagon électronique, le BNED se réserve le droit de changer
le mode d’administration de 'examen si nécessaire.

Textes de référence

Une liste des ouvrages de référence utilisés dans les facultés de médecine dentaires au Canada
est disponible dans la section Ressources d’examens sur le site Web du BNED. Le BNED utilise
également les articles de journaux scientifiques, les directives cliniques et les normes de pratique
courante émises par les organisations spécialisées.

Questions mises en circulation

Le BNED publie de nombreuses questions mises en circulation qui sont disponibles sur le site Web
du BNED dans la section Ressources d'examens.
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Universel 1 2 3 4 5 6 7 8

Systeme de numérotation des dents

Le systéme & double numérotation de la Fédération dentaire internationale (FDI) est utilisé dans
tous les examens.

SYSTEME DE NUMEROTATION DE LA FDI / UNIVERSEL

DENTS PERMANENTES

FDI 1.8 1.7 16 15 14 13 1.2 1.1 ‘2.1 22 23 24 25 26 27 28 FDI

Universel 32 31 30 29 28 27 26 25‘24 23 22 21 20 19 18 17 \Universel

FDI 48 47 46 45 44 43 42 41|31 32 33 34 35 36 3.7 3.8 FDI
DROITE GAUCHE

DENTS PRIMAIRES

FDI 55 54 53 52 51|61 62 63 64 65 FDI
Universel A B C D F G H | J Universel
Universel T S R Q @) N M L K Universel

FDI 85 84 83 82 8.1 ‘7.1 72 73 74 75 FDI
DROITE GAUCHE

Cours préparatoires

Soyez avisé que le BNED n'est pas affilié & des tierces parties et n’approuve aucun cours de
préparation aux examens. L'utilisation du nom du BNED par des tiers, sauf autorisation expresse,
est interdite. La divulgation, la distribution, la sollicitation et la reconstitution du contenu des
examens du BNED sont strictement interdites, de méme que I'utilisation du contenu des examens
du BNED & des fins commerciales, y compris le matériel d'examen publié sur le site web du
BNED.

Copyright et sécurité des examens

Tout le contenu du BNED, incluant le contenu des examens, doit étre utilisé seulement pour un
usage personnel. Toute autre utilisation du contenu est strictement interdite. Des exemples
d'utilisation prohibée du contenu du BNED incluent, sans toutefois s'y limiter, la réception, la
divulgation, la reproduction (par mémorisation ou par tout autre procédé) et la publication de
guelque contenu du BNED que ce soit en entier ou en partie. Une conduite qui porte atteinte &
la confidentialité et a I'intégrité des processus et des examens du BNED fera I'objet d'une
enquéte.

Des informations sur la sécurité des examens et I'Enoncé de la propriété intellectuelle du BNED
peuvent étre consultés sur le site Web du BNED.
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Reglements relatifs au jour de I'examen

Vous étes tenu de respecter tous les reglements. Tout manquement sera officiellement consigné
et signalé au BNED.

e Vous devez vous présenter & I'heure pour toutes les sessions. Si vous arrivez en retard & une
session, il se peut qu'on vous en refuse I'accés.

e Tous les appareils dotés de capacités d'enregistrement ou de transmission et/ou de
réception sont interdits. Cela inclut tous les appareils électroniques portables (par exemple,
téléphones portables, tablettes, ordinateurs portables) et les technologies intelligentes
portables. Ces appareils doivent étre éteints et placés dans la zone désignée. Ces appareils
ne peuvent pas étre utilisés pendant la pause.

e Toutes les montres sont interdites et doivent étre placées dans la zone désignée. Elles ne
peuvent pas étre utilisées pendant la pause.

e Vous ne pouvez pas porter de chapeau, manteau, chandail avec capuchon, foulard
couvrant la téte ou des vétements encombrants (sauf s'ils constituent des articles a
caractére religieux).

e Vous devrez vider toutes les poches de vos vétements avant d’entrer ou de sortir de la salle
d'examen.

e |l estinterdit de consommer de la nourriture dans la salle d'examen.

e Del'eau est permise dans la salle d'examen a condition qu’'elle soit dans une bouteille
transparente sans étiquette. Aucune autre boisson n'est autorisée.

e Sivous devez avoir de la nourriture, des médicaments ou des appareils médicaux dans la
salle d'examen, vous devez soumettre une demande conformément aux politiques du BNED
sur les accommodements spéciaux.

e Des bouchons pour les oreilles seront fournis. Vous n’aurez pas le droit d'utiliser vos propres
bouchons d’oreilles.

e Vous devrezlire et accepter |’ Accord de confidentialité et de Non-divulgation avant de
pouvoir commencer I'examen.
e Il vous est interdit de communiquer, publier, reproduire ou transmettre quelque partie de

I'examen gue ce soit, sous aucune forme ou par quelcongue moyen, verbalement, par écrit
ou électroniqguement et ce pour quelque usage que ce soit.

e Du papier brouillon, des crayons et une efface seront fournis. Vous ne pouvez pas écrire sur
autre chose que le papier brouillon fourni. Le papier brouillon, les crayons et I'efface doivent
étre remis au personnel d la fin de I'examen.

e Vous ne pouvez pas quitter sans surveillance la salle d'examen et y revenir une fois que
l'examen a commencé.

Le BNED peut devoir adopter de nouveaux réglements ou modifier les reglements actuels pour
I'administration spécifique d’examens. Tous les nouveaux réglements ou réglements modifiés
remplaceront les réglements publiés dans le protocole.
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Accommodements pour les examens

Les accommodements pour les examens sont accordés sur une base individuelle et dépendent
de la nature et de I'ampleur de la requéte, de la documentation soumise et des exigences de
I’examen. Veuillez lire les politiques du BNED et les procédures pour les Accommodements
spéciaux sur le site Web du BNED.

Circonstances exceptionnelles : Désistements, Appels de
compassion et Appels concernant la conduite d'un examen

Désistement

Si, avant le début d'un examen, vous éprouvez un probléme de santé grave ou des
circonstances atténuantes qui vous empécheraient de démontrer votre pleine capacité, vous
devez vous désister. Si vous ne vous présentez pas a I'examen, vous ne perdrez pas de tentative.

Pour vous désister d'un examen, connectez-vous a votre compte NDEBConnect. Tous les
désistements sont assujettis a des frais administratifs.

Appels de compassion

Si vous pensez avoir été empéché de démontrer votre pleine capacité a cause d'un probléme
médical existant sérieux ou un probleme médical non anticipé survenu durant I'examen, vous
pouvez soumettre un appel de compassion pour que les résultats de I'examen soient annulés.
Les appels de compassion doivent étre soumis par I'enfremise de voire compte NDEBConnect
dans les sept jours suivant I'examen.

Vous pouvez frouver plus d’'informations dans la section Appel de compassion du site Web du
BNED et dans les Reglements et politiques du BNED.

Appel concernant la conduite d'un examen

Si, pendant I'examen, vous pensez qu'il y a eu une irrégularité ou une incohérence durant la
conduite de I'examen qui vous a empéché de démontrer votre pleine capacité, vous devez le
signaler immédiatement au personnel du centre d'examen.

Si vous désirez soumettre un appel basé sur une irrégularité ou une incohérence rapportée, vous
devez soumettre I'appel par I'entremise de votre compte NDEBConnect dans les sept jours
suivant I'examen.

Vous pouvez frouver plus d'informations sur le site Web du BNED dans la section Appel de la
conduite d'un examen et dans les Reglements et politiques du BNED.
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Résultats

Les résultats sont normalement affichés dans les huit semaines suivant la tenue de I'examen.
Vous recevrez une notification par courriel vous avisant que vos résultats sont disponibles sur
votre profil en ligne.

Les résultats sont rapportés selon Réussite/Echec. Les candidats qui auront eu un résultat inférieur
a 75 recevront également leur note étalonnée et calibrée.

Les résultats ne seront pas divulgués par téléphone, courriel ou télécopieur.

Note de passage

Dans le but de s'assurer d'une constance dans le degré de difficulté, le BNED utilise des
procédures d'étalonnage (test equating) et de calibration qui permettent d’établir une
corrélation entre la note brute des candidats et celle de I'examen de référence, le tout
permettant de standardiser la note de passage a 75.

Vous devez obtenir une note minimale de 75 étalonnée et calibrée pour réussir un examen du
BNED.

Des informations sur |'étalonnage et la calibration sont disponibles sur le site Welb du BNED.

Appels et vérification des notes

Si vous avez recu une note d'échec pour un examen, vous avez jusqu’a un mois apres la
publication des résultats pour faire une demande de vérification de votre note.

Vous trouverez des informations a ce sujet dans la section appels et vérification des notes sur le
site Web du BNED.

En aucun cas, vous n'aurez acces a votre feuille-réponses ou aux questions de I'examen.

Reprises

Vous pouvez vous présenter un maximum de trois fois a I'ECOS Virtuel.
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